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RESUMEN

Los seguidores de la Economia Solidaria en
nuestro pais han demostrado que hacer
empresas desde la cooperacion, la
solidaridad y la ayuda mutua, es la mejor
alternativa para enfrentar los retos de una
economia globalizada y excluyente como la
que vivimos, sin embargo, falta interiorizar y
aplicar la ideologia solidaria desde la
dinamica regional, desde nuestras raices,
para potenciar lo que tenemos mediante una
estructura empresarial autogestionaria. El
estudio pretende dar orientaciones para
desde lo local encontrar nuestras falencias y
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necesidades, pero al mismo tiempo buscar
entre nosotros las propuestas de desarrollo y
aplicarlas a través de la promocion y
fortalecimiento del Sector Solidario.
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ABSTRACT

The followers of the solidary economy in our
country have shown that make companies
from cooperation, solidarity an mutual help, is
the best alternative to face the challenges of
a world wide excluding economy as the one
we are living now, however it is necesary to
internalize an apply the solidary ideology from
the regionaldynamics, from our roots in order
to improve what we have by means of a self-
managed interprise business structure. This
study tries to give local guidelines to find our
lacks and needs, but at the same time to look
among us for the development of proposals
to be applied through the promotion and
strenghtness of the solidary sector.
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INTRODUCCION

En paises como Colombia, donde conviven
sociedades puramente capitalistas
“economia privada”, con su &nimo de lucro y
enriquecimiento individual, la “economia
estatal” con su orientaciébn de servicio
ciudadano, interés comun y colectivo, con o
sin animo de lucro, que para muchos
continda con una tendencia a disminuir su
participacion en el campo laboral con las
correspondientes consecuencias, es
importante considerar el surgimiento de la
“economia solidaria” con compromiso,
responsabilidad, vocacion del bien comudn vy
servicio a la comunidad, que aunque en
algunas ocasiones se ha visto por diferentes
sectores de la sociedad Colombiana como



una franja marginal de la economia, en otras
se constituye practicamente en la Unica
alternativa empresarial estructurada para
amplios sectores de la poblacién en el campo
y la ciudad, capaz de autogenerar empleo y
satisfacer las necesidades fundamentales de
sus asociados, a través de iniciativas propias
sin necesidad de jefes-patronos.

El sistema solidario, emerge como la solucién
a los problemas asociados al desarrollo
tecnologico, a la injusticia e inequidad social
y a la sociedad de consumo imperante, vale
la pena resaltar de la economia social como
es llamada en Europa, su presencia en lo
econdémico y social, su capacidad para
penetrar, desarrollarse y mantenerse en
sectores de menor rentabilidad como la
actividad agropecuaria, la salud, el reciclaje,
la ecologia, la educacién, entre otros,
cobrando importancia como generadora de
empleo y bienestar social.

Se puede agregar, que si bien en Colombia
se ha legislado sobre economia solidaria y se
ha tratado de operativizar los principios
fundamentales que han inspirado las
empresas, el estudio e interpretacién en el
Pais no ha sido el adecuado y mas en unas
regiones que en otras, no se han
considerado en muchos casos, las
motivaciones que tienen los individuos para
asociarse a estas empresas solidarias, en
otros la cultura y dinamica de las regiones
no han permitido interiorizar la naturaleza y
fundamentos de la ideologia solidaria o
cooperativa.

Especificamente, en el Departamento de
Narifio se puede anotar que existe una gran
variedad de organizaciones solidarias que
trabajan con fortaleza por el desarrollo
econbémico y social, que cuentan con
diferentes niveles de agremiacién, pero su
interlocucion con otras organizaciones del
sector es bajo, situacion que incide ante el
Estado, la empresa privada, los medios de
comunicacion y la comunidad, para influir en
politicas publicas, articular recursos vy
generar sinergias, lo cual disminuye la
viabilidad e importancia en el desarrollo de
capital social y econdmico y merma su
reconocimiento y posicionamiento.

A pesar de identificar en Narifio que durante
cada periodo de gobierno se promovieron y
crearon diversas y variadas empresas de

economia solidaria, se puede afirmar que ha
habido una ausencia de liderazgo a nivel
administrativo, tal vez por desconocimiento
de la ideologia cooperativa, pues se observo
claramente en la mayoria de organizaciones
creadas por instituciones publicas que el
objetivo fundamental fue el dinero, mas no la
asociacién autogestionaria y voluntaria para
la obtencién de resultados econoémicos que
se distribuyan entre los asociados y la
comunidad a través de  servicios:
recreacionales, educativos, culturales,
asistenciales, de salud, entre otros; reflejo de
este elemento son la gran cantidad de
organizaciones que han fracasado.

Este problema se agrava por cuanto los
diferentes lideres del sector solidario
narinense, algunos con formacion y
trayectoria en otras regiones, no han
emprendido acciones para la articulacion del
sector en la regién, Unicamente han liderado
procesos al interior de sus organizaciones.

De esta manera, la creacién de empresas
con fines distintos a los propdsitos reales de
la economia solidaria, ha desvirtuado su
imagen a nivel regional, lo cual genera una
desconfianza en la misma, ademas la
inexistencia de estudios diferentes a los
hechos por la Universidad Cooperativa de
Colombia (aunque falta divulgacion), han
impedido el reconocimiento del aporte que el
sector hace a la economia, la inclusion y el
bienestar social de la regién.

En un primer diagnéstico al comenzar la
investigacion conjuntamente con la Alcaldia
de Pasto, la Gobernacion de Narifio y
algunos representantes del sector se llegd a
la conclusion que el sector solidario en su
conjunto no estéd presente en los planes de
desarrollo; es preocupante debido a que
dentro del accionar del gobierno no se
propusieron planes, programas o proyectos
para fortalecer el sector, esto no es nuevo,
sino producto de la falta del liderazgo que se
ha mencionado, porque la presencia del
sector solidario en las instancias de
construccion y concertacion de la politica
publica es nula; se observa que en el
Consejo Territorial de Planeacién, existen
representantes de todos los sectores: de los
municipios, comunidades indigenas, sector
econémico privado, entidades financieras,
sector educativo y cultural, sector ecoldgico,



sector comunitario, sector mujer y
organizaciones no gubernamentales, pero no
existe una curul para representantes del
sector solidario y ha sido porque el sector no
se ha manifestado y no tiene quien
represente sus intereses, a pesar de que el
gobierno a través de consultas y los cabildos
da la oportunidad de participacion en los
planes de desarrollo.

Por lo tanto, se hace necesario generar
espacios de  discusiobn donde las
Organizaciones Solidarias visualicen los
problemas mencionados, encuentren nuevas
causas a estos problemas y conjuntamente
con los sectores ya articulados planteen
estrategias de desarrollo que permitan
encarar con fortaleza los cambios
econdmicos, politicos, sociales y culturales
que se presentan con las tendencias
globales, donde por ejemplo se puede hablar
de un Tratado de Libre Comercio (TLC) con
los Estados Unidos o un Area de Libre
Comercio para las Américas (ALCA), que no
sSON mas que una nueva apertura econémica.

Asi, la propuesta construida en esta
investigacién se convierte en una estrategia
clave para que las organizaciones solidarias
articulen esfuerzos entre si, con las entidades
gubernamentales del orden Municipal,
Departamental y Nacional y también con
entidades publicas y privadas, que en el
ambito regional intervienen en procesos que
involucran organizaciones solidarias, con el
fin dltimo de desarrollar desde la regién el
modelo solidario, posicionarlo y proyectarlo
como el tercer sector de la economia.

En este orden de ideas el objetivo general del
estudio se enfoc6 a disefar y poner en
practica propuestas de mejoramiento y
fortalecimiento del Sector Solidario en el
Departamento de Narifio, mediante la
creacion de instancias que permitieran la
articulacion del sector, la determinacion
conjunta de sus necesidades y la elaboracién
de un plan de accién para su fortalecimiento.

Metodologia

El método utilizado en la investigacion es
cualitativo con un enfoque critico social y el
tipo de estudio utlizado es la IAP
Investigacion — Accién — Participativa,
partiendo que la meta de la IAP es conocer

para transformar; siempre se actlia en
direccién a un fin o un “para qué,” pero las
acciones no se hacen “desde arriba” sino
desde y con la base social; es asi que
durante un ano y medio a través de la
coordinacién del programa Suma Solidaria
impulsado por DanSocial, que se asumio
desde la Universidad, se parti6 desde la
Optica de la IAP donde la poblacién es el
agente principal de cualquier transformacion
social y de su activa colaboracién dependio
el cambio efectivo de la situacion que vive.
Por tanto el objeto de estudio o problema a
investigar parte del interés de la propia
poblacion, colectivo o grupo de personas y
no del mero interés personal del investigador.

Con esta metodologia se trata de explicar, es
decir, de entender mas y mejor la realidad,
de aplicar, o sea de investigar para mejorar la
accién y de implicar, esto es, de utilizar la
investigacion como medio de movilizacion
social y efectivamente fue lo que se intent6
hacer partiendo siempre de la idea que la
economia solidaria es un eje transversal al
que hacer de la Universidad Cooperativa de
Colombia, nos involucramos como
estudiantes en el medio y empezamos a
interactuar con los actores involucrados en el
sector solidario narifiense como dice la IAP
empezamos a “conocer” para “actuar’ vy
poder “transformar”.

Los elementos definitorios o “ideas fuerza” de
un proceso participativo son:

- Conocimiento: la IAP supone un re-
conocimiento de uno mismo, de otras
personas 0 grupos, del entorno y del
mundo. Es un proceso de re-encuadre
que permite analizar la historia desde
otro punto de vista y analizar aspectos
tales como a quien beneficia una
determinada situacién, a quienes les
interesa mantenerla 0 como
construimos la situacion desde nuestro
lenguaje. Asi mismo es un proceso de
re-definicion que ayuda a definir lo que
se quiere cambiar y de re-identificacion,
ya que mediante el mismo facilitamos
que las personas y los grupos
encuentren sus potencialidades, las de
los demas para trabajar sobre ellas.

- Formacién: Se parte de la idea de que
cada vez que tengamos un nuevo
conocimiento sobre una situacion,



hemos de reflexionar sobre si se ha
creado un nuevo espacio para que las
demés personas también lo tengan.

Técnicas de Recoleccion de Informacion
Observacién

Esta técnica se aplicé a todas las personas,
colectivos o grupos de personas con quienes
se interactud durante la investigacion.

Entrevistas

Se llevaron a cabo para conocer opiniones,
puntos de vista y posiciones principalmente a
representantes de la Gobernacién de Narifo,
Alcaldia de Pasto y DanSocial, asi como a
representantes de gremios como ANALFE,
ASCOOP, CONACTA, Colombia Mutual
entre otros.

Mesas Redondas

Cada instancia conformada antes y durante
el proyecto realizd reuniones y mesas de
trabajo para discutir temas especialmente
incluidos en sus planes de accién.

Foros

Se llevaron a cabo 2 foros dirigidos al Sector
Solidario con el fin de tratar temas de
actualidad y brindar herramientas para el
desarrollo del sector, estos fueron:

1. Primer encuentro de organizaciones
solidarias con los fondos de
financiamiento.

2. Primer seminario sobre el desarrollo del
derecho solidario.

Como fuente primaria destaca la informacién
que se recolectd con la aplicacién de las
encuestas dirigidas a los representantes
legales de empresas solidarias asistentes a
los encuentros sectoriales que se prepararon,
en dichas encuestas se priorizaron 5 ejes:

Caracteristicas de la organizacién.
Actividades y servicios.
Talento Humano.
Necesidades de
organizacional.

5. Estado actual de la organizacion.

S

mejoramiento

En total se aplicaron 93 encuestas asi:

Encuestas

Tipo de Encuentro aplicadas

Encuentro  sectorial de
Fondos de Empleados vy 22
asociaciones mutuales

Encuentro  sectorial de

. 71
Cooperativas en general

Otro elemento de recoleccion de informacion
primaria aplicado durante estos encuentros
fue: la metodologia alemana ZOPP, Z iel, O
rientierte, P rojekt, P lanung, que es la
planeacion orientada a objetivos, la cual
permitié definir y contextualizar problemas
que tiene el sector solidario, para que sirva
de insumo en la construccién de planes de
accién del sector y de la propuesta final.

Fuentes Secundarias: el trabajo requirié la
revision de la informacion que se dispone,
dada la relacion del grupo de investigacion
con personas o grupos que manejan el tema
solidario desde diferentes escenarios como el
sectorial: SENA, Constituyente por Narifio,
Camara de Comercio, ICBF, DIAN, el
gremial: CONACTA, ASCOOP, ANALFE,
Colombia Mutual, CONES, desde el ambito
territorial: las Secretarias de Desarrollo Social
y Comunitario de Gobernacion de Narifio y

Alcaldia de Pasto, Planeacion
Departamental, el Gobierno Nacional: a
través de DanSocial, la Consejeria

Presidencial para la Equidad de la Mujer, la
Consejeria para la Acciéon Social, Plan
Colombia, PNUD y con los integrantes del
Sector Solidario Narifiense; asi como el
material obtenido en los diferentes eventos
de caracter Nacional: Congreso Internacional
de Pedagogia y Cultura Solidaria, Seminario-
Taller para coordinadores de la Suma
Solidaria, Jornadas de  Actualizaciéon
Pedagégica.

Poblacion

Son aquellas organizaciones de Economia
Solidaria que se encuentran constituidas
legalmente, para tal fin se recolectaron las
bases de datos disponibles en las camaras
de comercio de Pasto e Ipiales.

La recoleccién de informacién a través de
encuestas y la aplicacion del taller ZOPP se
llevé a cabo durante los encuentros



sectoriales, donde asistieron representantes
de organizaciones solidarias.

La investigacién se desarrollo con:

+ Representantes legales de empresas
de carécter solidario de tipo
agropecuarias.

+ Representantes legales de empresas
de caracter solidario de ahorro y
crédito.

+ Representantes legales de empresas
de cardcter solidario de transporte.

+ Representantes legales de empresas

de produccion.

Representantes legales de empresas

de caracter solidario de servicios.

Fondos de empleados.

Asociaciones Mutuales.

®,
0.0

®,
0.0

®,
0.0

CONTENIDO

El Sistema de la Economia Solidaria esta
fundamentado en principios y valores que
son soporte de la estructura de la sociedad y
tienen mayor incidencia en la modificacién de
la conducta individualista derivada del
capitalismo tradicional, por nuevas formas de
convivencia, tolerancia, ayuda y
productividad. Esta se manifiesta a través de
organizaciones solidarias, eficientes y
profesionales, que persiguen el bienestar de
sus asociados, pero a diferencia de la
empresa capitalista, el lucro no es el fin, sino
el medio para alcanzar el bienestar de todos
los asociados.

Esté4 cimentada en una ética que va mas alla
de la pura productividad material, para
inspirar una forma de Saber, de Hacer y de
Saber Hacer, y no solo Tener. Esta fundada
en los derechos humanos sin distinciones de
caracter ideoldgico, religioso, ético, social o
de género.

Desde 1990 cuando se di6 inicio a la
apertura econémica, la cual afecto
negativamente el aparato  productivo
colombiano, dejando a pequenas y medianas
empresas fuera del mercado por no tener el
nivel tecnoldgico, cultural, social y financiero
para competir, se vi6 afectado el
Departamento de Narifio, y en especial el
sector de la Economia Solidaria no fue ajeno
a este problema, por el contrario la crisis se
acentué mas y continla hasta nuestros dias,

reflejada en los indices crecientes de
informalidad y marginalidad econémica, el
flagelo de la violencia, el desempleo, la
corrupciéon, que han conducido a una
degradacion constante de las condiciones de
vida de la poblacién Narifiense.

A lo anterior se agrega la crisis del
Cooperativismo en los afios de 1998 — 2000,
la desarticulacion del Sector Solidario, la
poca cultura de organizacién, la falta de
entidades y/o empresas de Economia
Solidaria que canalicen hacia las
organizaciones de base los recursos que
existen en la banca de fomento de segundo
piso, el desconocimiento por parte de los
entes gubernamentales y de la comunidad en
general sobre los resultados que en cuanto a
capital social y capital econémico genera el
Sector Solidario, finalmente la ausencia de
un sistema de apoyo al sector que involucre
al gobierno local, regional y nacional, al
sector privado, la comunidad y todas aquellas
entidades que de una u otra forma participan
en el desarrollo local.

RESULTADOS
Instancias Creadas

Para la construccion de un “STAS” Sistema
Territorial de Apoyo al Sector Solidario se
inici6 con el proceso de recoleccion de
informacion y ante todo se adelantaron
acciones que permitieron interactuar al
equipo de investigacién, con las personas o
comunidades involucradas en el Sistema de
la Economia Solidaria, cuyo objetivo fue
conocer la realidad para poder plantear
opciones de transformacion.

Durante el proceso de trabajo existidé la
necesidad de conformar tres instancias,
identificando  tres  componentes  asi:
Componente  Gremial  (organizaciones),
Consejo Pedagogico (Educacion, Entidades
acreditadas por DanSocial) y Red de Apoyo
al Sector (conformada por entidades publicas
0 privadas que tengan programas para el
sector solidario).

A. Comité Intergremial Solidario:
Instancia donde confluyen los organismos
que representan a las organizaciones de



base del Sector Solidario, en el caso de
Narifio las empresas solidarias no se
encuentran conformadas en federaciones;
por tal motivo este comité se conformé con
organizaciones de base elegidas en una
reunién donde se invitd al Sector Solidario.

El objetivo primordial del Comité Intergremial
Solidario de Narifio es lograr la articulacion y
fortalecimiento de todas las instancias que
tengan que ver con el Sector Solidario del
orden departamental para que se optimicen
Sus recursos Yy ganen impacto sus
actividades, este grupo se puede decir que
representa los sujetos del trabajo de
investigacién, porque son ellos quienes
deben beneficiarse.

En este momento el Comité Intergremial
Solidario de Narifio se encuentra conformado
por:

»  Administracién  Publica Cooperativa
“COODESUR”.

>  Cooperativa Financiera
“COFINAL” Ltda..

»  Fondo de Empleados de Colacteos.

> “EMSSANAR” E.S.S Empresa Solidaria
de Salud, Asociacion Mutual.

» Grupo Amanecer.

>

>

>

Nacional

Fundacién COOMEVA.
Red Departamental de Mujeres.
Federacion de Juntas de Accién
Comunal de Narifio

> Secretaria de Desarrollo Social y
Comunitario de Pasto

> Subsecretaria de Desarrollo Comunitario
de Narino.

B. Consejo Pedagégico Solidario de
Narifio: Es un organismo asesor y consultor
del gobierno municipal, departamental y
nacional en el disefio e implementacion de la
politica educativa en el sector, asi como en el
desarrollo, puesta en practica y
perfeccionamiento de planes, programas,
proyectos y estrategias educativas.

Pueden participar entidades acreditadas por
DanSocial para impartir educacion solidaria,
las instituciones educativas y universidades
que tengan programas de economia
solidaria, actualmente esta instancia esta
conformada por:

>  Universidad Cooperativa de Colombia.
»  Corporacién Futuro Popular.

Corsurandina

Predansocial

Netxus de Colombia

Fundacién Cofinal

Fundempresas

Fundaciéon EMSSANAR.

Fundacién COOMEVA.

Hay especial interés en la vinculacién de
la RED UREL, red de universidades en
Narifio, para que vinculen al programa
sus centros de investigacion.

VVVVYVVVYY

C. Red de Apoyo al Sector Solidario: La
Red de Apoyo es la instancia en la que se
articulan y fortalecen todas las entidades
publicas que en el ambito regional
intervienen en procesos de promocion,
fomento, fortalecimiento, financiacion,
inscripcion, registro, vigilancia y control de las
organizaciones solidarias.

Asi mismo es el espacio de evaluaciéon de
necesidades y coordinacion de proyectos del
Estado dirigidos al sector solidario, para
racionalizar y optimizar los recursos vy
acciones de forma tal que puede ser un
soporte o una herramienta de asistencia a las
organizaciones de base, actualmente Ila
conforman:

Céamara de Comercio de Pasto.

SENA

ICBF

Constituyente de Narifio

Agencia Local de desarrollo.

Secretaria de Planeacién Departamental.
Secretaria de Desarrollo Comunitario de
Narifio

Secretaria de Desarrollo Social de Pasto
Secretaria de Agricultura y Desarrollo
Econdmico de Pasto

VVVVVYY
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La construccién de la Red permite que un
tejido invisible potencialice los programas
que organismos del Estado, Departamentales
0 Municipales publicos o privados tienen para
el sector solidario; asi mismo, facilita la
creacion de un mecanismo de informacion
para que las necesidades del sector sean
escuchadas por aquellos actores que influyen
en la atencién de éstas, encontrando asi que
no sélo se benefician las organizaciones,
sino ademas, los asociados y todas aquellas
personas que directa o indirectamente
participan en las actividades que realizan las
entidades.



Caracterizacion y necesidades del sector.

Se han elegido por cada eje la pregunta con
el resultado mas sobresaliente

Pregunta 1. ; Que nivel de estudios tiene el
representante legal en su organizacion?

Figura 1. Nivel de Estudios

NIVEL DE ESTUDIOS
15% 2% 13%

35%i § 27%

8%

@ Ninguna M Primaria O Secundaria

O Técnica W Universitaria @ Postgrado

Fuente: esta investigacion.

Pregunta 2. ;Su organizacién se encuentra
vinculada a algun gremio?

Figura 2. Agremiacion

SU ORGANIZACION SE ENCUENTRA
VINCULADA A ALGUNA
AGREMIACION?

33%

67%

Fuente: esta investigacion.

Pregunta 3. ;Su organizacion tiene alianza o
convenio con?

Figura 3. Alianzas y convenios

Pregunta 4. ;Qué nivel de educacion tienen
los asociados de su organizacion?

Figura 4. Escolaridad de los asociados

ASOCIADOS POR ESCOLARIDAD

0, 0,
22% e 8%

33%

34%

O Primaria W Bachillerato O Técnica
O Universitaria W Postgrado

SU ORGANIZACION TIENE ALIANZA O
23%

CEHVENIO CON?

4°
20
10%

)

41%

1)

2% 4% 6%

O Gobierno Municipal

B Gobierno Departamental

O Gobierno Nacional

O Sector Solidario

B Empresa Privada

dong’s

M glesia

ONinguna

H Gobierno Mpal, Dptal e Institucién Educativa

Fuente: esta investigacion.

Pregunta 5. ;Que necesidades de
mejoramiento organizacional tiene?

Figura 5. Necesidades de mejoramiento
NECESIDADES DE MEJORAMIENTO
ORGANIZACIONAL

6%  12%
42%
15%
12%, 13%
O Manejo Contable y Financiero
B Gestion Empresarial
O Competitividad
O Capacitacion en Economia Solidaria
B Generacion de Proyectos Productivos
O Todas las Anteriores
Fuente: esta Investigacién.
Pregunta 6. (Describa otro tipo de

necesidades que tenga su organizacién?

Figura 6. Otras necesidades

DESCRIBA OTRO TIPO DE
NECESIDADES QUE TENGA LA
ORGANIZACION

6% 6% 13%
6%
6%

6%
6%

13%




Fuente: esta investigacion.

Analisis e Interpretacion de Resultados

En cuanto al nivel de estudios en los
representantes legales encuestados se
destacan los porcentajes referentes a
estudios primarios, secundarios,
universitarios y de postgrado con un 13%,
27%, 35% y 15%, respectivamente, lo que
refleja que un nimero cercano a la mitad de
los dirigentes solidarios no poseen estudios
avanzados en ningun tipo de disciplina,
aspecto que influye negativamente, teniendo
en cuenta que la preparacion es un elemento
fundamental frente a la competitividad.

El nivel de integracién, agremiacién vy
comunicacion entre las organizaciones
solidarias en el momento de la encuesta es
bajo, pues solo el 32% equivalente a 29
organizaciones se encuentran vinculadas o
afiliadas a organismos de segundo grado;
ademas de no ser organismos de integracion
cooperativa sino gremios sectoriales como
FENSUAGRO, FRENGRICOL, FUNDENAR,
ACOSUR o entidades publicas y privadas
como la Camara de Comercio, la Alcaldia de
Pasto, Superintendencia de Economia
Solidaria y otros que no representan los
interés del sector como tal, ademas de ser en
Su mayoria organismos nacionales y no
regionales.

Cuando se consulté a las organizaciones
solidarias sobre los convenios que tienen con
distintas entidades para llevar a cabo su
objeto social, un 43% asegura que no tiene
ningun tipo de convenio, un 23,08% afirma
tener convenio con la Alcaldia de Pasto y en
menor proporcién el sector ha realizado

convenios con la Gobernacion de Narifio, la
Nacién, Empresas privadas, Ong’s y la
Iglesia; cabe resaltar un 9,62% que ha
realizado convenios entre organizaciones del
mismo sector Solidario, cifra que es baja
teniendo en cuenta que uno de los principios
béasicos del cooperativismo es la integracion
entre cooperativas.

Si las cifras respecto a los estudios
realizados por los representantes legales son
preocupantes, ain mas lo son, las referentes
a los asociados por cuanto una cifra cercana
al 75% nos indica que los asociados no
ingresan a una Universidad, si comparamos
ese porcentaje con él numero total de
asociados vinculados a las organizaciones
encuestadas nos da como resultado que
12.540 personas no tienen la posibilidad de
ingresar a un centro de Educacion Superior,
solo 3.600 realizan estudios universitarios y
solo 511 personas realizan estudios de
postgrado del gran total de 16.721 asociados
vinculados a estas empresas.

Respecto a la pregunta 5 donde se
incluyeron alternativas como contabilidad y
finanzas, gestion empresarial, competitividad,
economia solidaria y proyectos, un 42% de
los encuestados afirma tener necesidades en
todos los aspectos, mientras el 58% restante
se divide en partes similares en aspectos
administrativos, de proyectos y economia
solidaria, contabilidad y finanzas.

En la pregunta 6 el mayor porcentaje lo tiene
la falta de capital de trabajo con un 37,5%
reflejo de las malas politicas del gobierno
para que el sector acceda a recursos de
crédito de la banca de primer y segundo piso,
posteriormente la necesidad mas latente con
un 12,5% es la tecnificacién en las empresas,
es decir la capacidad para mejorar los
procesos propios de su actividad, otro 12,5%
hace referencia a la falta de presencia del
estado y en porcentajes iguales hay
necesidades de integracion, mercadeo,
procesos de calidad, talento humano y la
creacion de otros comités al interior de las
organizaciones.

Plan de accion.
Se debe resaltar que el trabajo aunque arduo

ha dado resultados positivos, claro que falta
aun mucho camino por recorrer pero hay



pasos importantes que se han dado, es asi
que en el mes de Noviembre se pretende
mediante la realizacién del “Primer Foro
Departamental del Sector Social y Solidario
de Narifno”, conformar el “CONES Regional
Narifio” Consejo Nacional de Economia
Solidaria, siendo este un gran avance en el
posicionamiento del Sector ya que esta

instancia reemplazaria al actual Comité
Intergremial  Solidario y legitimamente
reconocido por la Ley 454/98 como

organismo de integracion y representacion
solidaria debera impactar la politica publica
en la region, cabe resaltar que solo el Valle
del Cauca ha avanzado en la conformacion
de un capitulo regional del CONES después
del Nacional y con muy buenos resultados en
su gestion.

A su vez y de acuerdo con la aplicacién de
los talleres de la metodologia ZOPP, se logré
concretar un plan de accion para el
fortalecimiento del sector. Se identificaron
problemas relacionados con el bajo sentido
de pertenencia de los asociados y las
acciones que deberdn emprenderse para
cambiar dicha situacién. Ver cuadro.

Cuadro 1.
pertenencia

Ausencia de sentido de

3 meses 2 meses n de

Implementacié | Implementacion: | estatutos y

n: 6 meses. 1 aho reglamentos

Evaluacion: 9 anualmente

meses

- Comité Comité
EE:E@ JGuer:,an;;eCt'va Educaci_én oy educac!én y
Junta Directiva Gerencia

Arbol de Problemas

Falta
Decrecimiento ::ompromis_,o de Degisiones
Efectos de capital os asociados | errébneas que
social para conocer | afectan
mas de los|Fondo
fondos
groblema Los asociados no tienen sentido de pertenencia
entral
Causas Administracién Falta. 'c,je Desconocimiento
Inadecuada capacitacion | del marco legal
Arbol de Objetivos
) Incremento Asociados  con Decisiones
Fines capital social mas acertadas
conocimientos
Objetivo Asociados con alto sentido de pertenencia
Medios AQministracién Capacitacion | Conocimiento
eficiente permanente | marco legal
Arbol de Actividades
Elaborar un
Elaboracion de | plan anual
- Elaboracién los . manuales | de o
Activid de un Plan de (funciones, capacitacié
ad Desarrollo procedimientos, | n.
auditoria, Documento
control interno) | impreso con
la norma
Meta Elaboracién: Elaboracion: Socializacio

Fuente: Encuentro sectorial fondo de empleados.
2004.

Conclusiones

Existen en el Departamento de Narifio
organizaciones solidarias con gran desarrollo
social y econdémico, asi como las hay en
proceso de formacién, hay recursos pero han
sido mal utilizados y distribuidos entre unos
pocos, hay entidades publicas y privadas con
programas dirigidos a diferentes integrantes
del sector solidario pero venian trabajando
desarticuladamente, se encuentran
verdaderos lideres pero ejercen su rol al
interior de las organizaciones, hay
propuestas y trabajos académicos
importantes pero se han quedado en teoria.

Lo anterior ha sido clave para identificar y
promocionar la creacion de instancias que

hoy empiezan a conformar el Sistema
Territorial de Apoyo al Sector Solidario,
integrado por el: Consejo Pedagdgico

Solidario, el Comité Intergremial Solidario de
Narino, la Red de Apoyo y los pares
territoriales e interlocutores validos ante el

gobierno  como DANSOCIAL (Gobierno
Nacional), Secretaria de Desarrollo
Comunitario  (Gobernacion de  Narino),

Secretaria de Desarrollo Social (Alcaldia de
Pasto), ahora queda fortalecerlas y continuar
con los procesos participativos que han
permitido ir visionando un Sector Solidario
nariniense convertido en mayor fuerza
econdémica, social y politica de la region
ademas de ser una alternativa viable a la
pobreza y demas flagelos de nuestro pais.

Muchos procesos han fracasado porque los
lideres y gobernantes de turno realizan los
programas y proyectos de arriba hacia abajo,
es por eso que se espera que el trabajo
realizado en la parte de promocion y
fortalecimiento del sistema de la Economia
Solidaria empiece a mostrar sus frutos ya
que el programa Suma Solidaria como
proyecto de investigacion interinstitucional ha
privilegiado como principal estrategia trabajar




con las bases, por tanto los resultados
obtenidos en los talleres ZOPP , las
encuestas y los diferentes eventos
realizados, pueden ser utilizados como
insumos para la construccion de politicas
publicas asi como para la elaboracién de un
Plan Decenal para el sector.

Procesos de capacitacion, integracion,
promocion, posicionamiento, financiamiento,
reconocimiento, comunicacion, entre otros
elementos que se identificaron como
necesidades latentes, se han logrado
capitalizar a través del  proyecto,
especificamente en los planes de accion que
se plantearon y ejecutaron por las instancias
creadas, con el apoyo técnico y la gestion de
entidades como la Universidad Cooperativa
de Colombia, Camara de Comercio, Cofinal,
SENA y la constituyente de Narifio y el
financiamiento y colaboracién de
DANSOCIAL, la Gobernacién de Narifio y la
Alcaldia de Pasto. En este momento el
Sector Solidario ocupa un espacio en la
agenda del gobierno y especialmente se esta
resaltando la importancia que juega en la
vida social, econémica y politica de la regién,
pero mas aun el papel que debera jugar
cuando empiece a llegar con fortaleza,
eficiencia y eficacia a cada rincon del
Departamento.

RECOMENDACIONES

Realizar un convenio DANSOCIAL -
Universidad Cooperativa de Colombia y el
Consejo Pedagogico de Narifio, para disenar
un Diplomado en Direccibn de Empresas
Solidarias.

Crear un Comité de Seguimiento conformado
por un delegado del Comité Intergremial
Solidario, un delegado del Sector Académico,
un delegado del Consejo Pedagogico, un
delegado de la Camara de Comercio de
Pasto y un delegado de la CIEN o ADEL para
evaluar, calificar y certificar la creacion de
empresas solidarias en Narifio.

Presentar una propuesta unificada por todos
los actores que representan al Sector
Solidario, para que las empresas creadas
bajo el programa Suma Solidaria en
coordinacién o contratacion con la Alcaldia
de Pasto sean exentas del Impuesto de

Industria y Comercio, siempre y cuando sean
conformadas por poblacién vulnerable.

Culminacién del Foro Departamental del
Sector Social y Solidario para la
conformacion del CONES “Consejo Nacional
de Economia Solidaria” Capitulo Regional
Narifo.

Creacion del Portal Cooperativo de Narifio a
través de las paginas web de la Gobernacion
de Narifio y la Alcaldia de Pasto, como medio
de informacién, pero ante todo como sistema
de comunicacion Internacional y herramienta
para la cooperacion.

Continuar apoyando el trabajo de
DANSOCIAL para la consecucion de
recursos por medio del CONPES, la Bitacora
Solidaria y las agendas sectoriales.
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