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Resumen

Introduccién: se evalia la Comunidad virtual de la Uni-
versidad Cooperativa de Colombia, seccional Pereira.
que incorpora a estudiantes y profesores de la Univer-
sidad y a grupos de personas vinculadas a las empresas
de la region. Se consulta la percepcion que tienen estos
participantes en los procesos de aprendizaje. Metodolo-
gia: descriptiva. Procesamiento estadistico de un instru-
mento de percepcion. Resultados: los participantes de la
comunidad virtual de la Universidad Cooperativa perci-
ben que el uso de los recursos virtuales ayuda a generar
procesos de aprendizaje. v es como una alternativa edu-
cativa importante. Las variables que tienen que ver con
la interactividad v el desarrollo del pensamiento critico
son las que obtienen la menor calificacién. Conclusio-
nes: a la vez que se reconoce el aporte que los recursos
virtuales v la integracion de comunidades virtuales le
ofrecen a la region para generar procesos de aprendizaje,
surgen dificultades para un adecuado uso de los estos
recursos, lo que requiere el desarrollo de nuevas compe-
tencias en los posibles usuarios.

Palabras clave: aprendizaje, interactividad, apoyo, difi-
cultades, competencias, contenidos.

Abstract

Introduction: assessing the Virtual Community Coope-
rative University of Colombia Pereira sectional incorpo-
rating students and faculty of the University and groups
of people linked to companies in the region. Query the
perception of these participants in the learning process.
Methodology: descriptive. Statistical processing of an
instrument of perception. Results: participants in the vir-
tual community of the University Cooperative perceive
the use of virtual resources help to generate learning pro-
cesses, and as an important educational alternative. The
variables that have to do with the interactivity and deve-
lopment of critical thinking are those who obtained the
lowest score. Conclusions: while recognizing the contri-
bution that virtual resources and the integration of virtual
communities offer the region to generate learning proces-
ses, difficulties arise for the proper use of these resources,
which requires the development of new skills on poten-
tial users.

Keywords: learning, interactivity, support, difficulties,
relevant content.
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Introduccién

no de los medios de apalancar el cre-

cimiento econdmico y el desarrollo

social de la regién es promover el uso
intensivo de las TIc, por cuanto son recono-
cidas como dinamizadoras de la innovacidén,
el aprendizaje y la gestién del conocimiento,
consideradas como fuentes de crecimiento y
desarrollo social. Ademas, se estima que el uso
intensivo de las TIC es una alternativa ante la
crisis mundial, y forman parte esencial de las
politicas de sostenibilidad, tanto en materia
de ahorro energético, como de preservacién
del medio ambiente.

Por ello se trabajan los componentes de
una propuesta de construccién colaborativa
de conocimientos, en la cual se tienen en
cuenta los nuevos papeles de la universidad y
las necesidades de las empresas en la sociedad
del conocimiento; lo que signitica fomentar el
trabajo de equipos, desarrollar nuevas formas
de aprendizaje, favorecer las propuestas para
el cambio, crear espacios para intercambio de
conocimientos y organizar acciones de trans-
formacién productiva (Osorio, 2003).

La propuestabusca contribuirala construc-
cién de regién, una regioén de conocimiento, y,
por tanto, a favorecer la transformacién pro-
ductiva, los procesos de innovacion y el forta-
lecimiento de las potencialidades regionales
que faciliten un desarrollo endégeno.

Se quiere determinar como un proceso de
aprendizaje permanente, como razén de ser
de estas comunidades de aprendizaje, propi-
cia la construccién individual y colectiva del
conocimiento y facilita el acceso a la riqueza
del conocimiento técito y explicito. Asi, deter-
minar cémo este aprendizaje alimenta la
investigacidn, la bisqueda de la innovacién,

el emprendizaje y la apropiacién social del
conocimiento.

Laintegracién de una comunidad de apren-
dizaje busca observar los siguientes criterios:

¢ Construccién de conocimientos de manera
colaborativa.

¢ Programa de desarrollo de competencias
para la investigacion y la innovacidn.

¢ El uso de las T1C.

¢ Estructuracién de un modelo de gestién de
conocimiento que se apoya en las comuni-
dades de aprendizaje.

e Proceso de aprendizaje permanente.

¢ Fomento de la investigacidn, la innovacidn,
el emprendizaje, la construccién de capital
social, el fomento de la participacién ciu-
dadana y la democracia, en cuanto que el
conocimiento es un bien publico que debera
socializarse (Hernandez et al., 2007).

Metodologia

Se busca conocer la percepcién sobre los
usos, el manejo de contenidos, los procesos
de aprendizajes, los niveles de interactividad,
el apoyo de los tutores, y los niveles de crea-
cion y desarrollo de un conocimiento critico,
reflexivo y de calidad, de los participantes de
la comunidad virtual.

Se hace un estudio con participantes de la
comunidad virtual de aprendizaje, que tiene
como apoyo una plataforma virtual que esta
soportada en Moodle; a junio de 2009 la inte-
gran 1822 personas inscritas, entre las cuales
se encuentran estudiantes universitarios,
profesores, estudiantes en proceso de articu-
lacién, empresarios, profesionales de diversas
areas; y se recoge la opinién de una muestra
de 220 usuarios, lo que representa un 6,21% de

error muestral y un nivel de confianza del 95%.
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Se aplica un instrumento en escala Licker
(casi nunca, rara vez, alguna vez, a menudo,
casi siempre), que se califican de 0-4, el cues-
tionario consta de 34 preguntas, vy el nivel de
confiabilidad del instrumento segtin la prueba
Alfa de Cronbach es de 0,966, sin que sea nece-
sario excluir ninguna variable. Se obtiene un
kMo de 0,938. Se utiliza para el andlisis de la
informacion spess 16,0.

Contenidos

Se habla del divorcio entre universidad y
empresas, lo cual esta representado por falta
de preparacion de los estudiantes en las com-
petencias laborales que le permitan enfrentar
el mundo del trabajo y el mundo empresarial,
baja integracion entre universidad y empresas
para el desarrollo conjunto de proyectos de
innovacién, carencia de investigacién apli-
cada con impacto sobre las empresas y escasa
promocion de los resultados de los procesos
investigativos de las universidades.

La integracién entre la academia y las
empresas implica desarrollar propuestas para
generar nuevas formas de aprendizaje, para
asumir el reto de lo que se ha dado en llamar
como tercera mision de la universidad, la cual
es expresada en términos de complemento de
la docencia y el trabajo de investigacion; asi,
la llamada tercera mision de la universidad
significa: saber aplicar la ciencia, transferir
el conocimiento a la sociedad, y responder a
la demanda social. Al respecto, el catedratico
Eduardo Bueno (2007) expresa:

En la ultima década del siglo xx se ha iniciado
un movimiento de revision sobre la mision
de la universidad en la actual sociedad del
conocimiento, incorporando a sus funciones
tradicionales de ensefianza superior v de inves-
tigacion una tercera que, segun las propuestas

principales, se basa en el desarrollo de la
llamada “tercera mision” en el ambito de los tres
ejes vertebradores siguientes: emprendimiento,
innovacidn y compromiso social.

Dentro de las actuales transformaciones
que requieren las universidades, se considera
como fundamental la integracién de comuni-
dades de practica, para lo cual plantea Fain-
holc (2006):

[...] las universidades, las facultades v los centros
de investigacion necesitan incorporar know how
de la gestion del conocimiento y del aprendizaje
cooperativo articulable con las TIc, que Salomodn
(1993) asimila al aprendizaje social en el sentido
de una epistemologia social como punto de
partida y modo de sustentar y organizar el apren-
dizajeal modo de mediaciones sociales en lacons-
truccidn del conocimiento con Tic hoy en dia.

Seestima que lasuniversidades pueden con-
tribuir de manera efectiva a la consolidacion
de una propuesta de regién de conocimiento,
y actuar como comunidades que promueven y
fortalecen tal proceso. Al respecto, Chaparro
(2006) expone que

hay necesidad de asegurar un desarrollo balan-
ceado y armonico de los capitales de una region,
identificando estratégicamente Motores de Inno-
racion que puedan dinamizar el desarrollo de la
region, basado en el fortalecimiento y consolida-
cién de Comunidades Fmergentes que puedan
desempenar un papel catalitico. Estas ultimas
estdan constituidas por los actores sociales (stake-
holders) que puedan impulsar procesos de inno-
vacion (tecnolégica y social), construyendo sobre
los intangibles o fortalezas (capitales) de esa
region (enfoque constructivista).

Hopenhayn (2002), de acuerdo con lo indi-
cado por la Cepal-Unesco, dice:
[...] al convertirse el conocimiento en el ele-

mento central del nuevo paradigma productivo,
la transformacion educativa pasa a ser un factor

z
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fundamental para desarrollar la capacidad de
innovacion vy la creatividad, a la vez que la inte-
gracion v la solidaridad, aspectos claves tanto
para el ejercicio de la moderna ciudadania como
para alcanzar altos niveles de competitividad.

El concepto de organizacién de aprendizaje
es objeto de desarrollo dentro de la propuesta
que se construye. Asf, Martinez (2006) ofrece
un seguimiento del concepto: Senge (1990a)
indica que las organizaciones de aprendizaje
como lugares donde las personas expanden
continuamente su capacidad de crear los
resultados que realmente desean, y donde
la gente estd continuamente aprendiendo
cémo aprender conjuntamente; Garvin (1993)
define que la organizacién de aprendizaje
como aquélla que es experta en crear, adqui-
rir y transferir cocimiento y en modificar su
comportamiento para reflejar nuevos cono-
cimientos y visiones; y Romme y Dillen (1997)
expresan que la adquisicién, distribucién,
interpretacion y almacenamiento de la infor-
macién son de mdaxima relevancia para que
los procesos de aprendizaje tengan éxito.

Peluffoy Catalan (2002) indican:

[-..] el conocimiento necesita de un contexto
compartido, un lenguaje compartido cuya fun-
cion consiste en ser un medio para crear signi-
ticados, que permiten a las personas entender
y comprender el contexto de los otros, y de si
mismos actuando de acuerdo con dicho cono-
cimiento. A su vez por la misma interaccion se
producen cambios y se crean nuevos contextos
0 espacios de conocimiento y aprendizaje. Por
lo tanto, la clave para entender un contexto es
conocer el lenguaje verbal y no verbal y los sig-
niticados surgidos de esa interaccion, o sea el
conocimiento local tacito.

Se propone considerar las TIc como herra-
mienta fundamental y por esto se toma lo que
dice Gumbau (2006):

La tecnologia nos proporciona los instrumen-
tos de gestién o de tecnologia organizativa que
necesitaremos para disenar y controlar nuestro
modelo, y por otra parte, nos permite automati-
zarlo mediante la aplicacién de las tecnologias
de la informacién que constituyen el soporte
técnico al sistema de informacion respondiendo
a los problemas de la entrada de datos, al alma-
cenamiento y al posterior acceso de los mismos
[sic], asicomo a su tratamiento, alaincorporacion
de tecnologias de las comunicaciones, etc. Distin-
guiremos pues entre tecnologia organizativa y T1.

La nueva unidad de analisis se define a par-

tir de la red. Al respecto, Castells (2005) indica:
[...] por primera vez en la historia, la unidad
bisica de la organizacion econdmica no es un
sujeto, sea individual (como el empresario, la
familia empresarial) o colectivo (como la clase
capitalista, la empresa, el Estado) |...], la unidad
es la red, compuesta por diversos sujetos y orga-
nizaciones que se modifica constantemente a
medida que se adapta a los entornos que la res-
paldan y alas estructuras del mercado.

Las comunidades virtuales de aprendizaje
son conductoras del aprendizaje permanente,
la comunidad conduce al aprendizaje a través
de su capital relacional e intelectual inte-
grando a todos los miembros.

Las comunidades virtuales de aprendizaje
se construyen en los distintos ambitos edu-
cativos y empresariales para el intercambio
de ideas y experiencias y el desarrollo de sus
miembros, las posibilidades de socializacién
y de intercambio personal que proporcionan
las redes son su factor motivador mas impor-
tante; estas comunidades generan conexiones
fuertes y el desarrollo del conocimiento se
convierte en premisa basica.

Gros Begona (2005) dice que el diseno de
los procesos de construccién de conocimiento
que estan centrados en el triangulo: Univer-
sidad-medio-contenidos, se ha ido haciendo
mias y mas complejo, alcanzando una gran
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red. Por tanto, la tarea, ahora, es ser capaces
de comprender el entramado, sus conexiones
y, en consecuencia, disenar entornos que faci-
liten el aprendizaje.

Resultados

Al aplicar un instrumento en escala Licker
(casi nunca, rara vez, alguna vez, a menudo,
casi siempre), que se califican de 0-4. Los prin-
cipales resultados se ofrecen a continuacidn:

Tabla 1. Variable aprendizaje

1. Mi aprendizaje se ve estimulado 1,96
2, El aprendizaje se me hace mas ficil? 2,01
3. ;jSe refuerza mi aprendizaje? 1,99
4. ;El aprendizaje es de mejor calidad? 1,83
Total L95

Fuente: Trabajo de campo

El aprendizaje, la interaccion, los conteni-
dosyrecursos, se constituyen en los pilares del
nuevo desafio educativo (Valdés y Hernandez,
2007). Es el aprendizaje el centro del quehacer
educativo, sobre éste se hace necesario cons-
truir. A su vez el aprendizaje comporta fac-
tores que posibilitan su desarrollo: estimulo,
facilidad, refuerzo y calidad del aprendizaje.

Tabla 2. Variable pensamiento reflexivo

5. ;Me estimulan el pensamiento reflexivo? 1,84
6. ;Me permiten desarrollar una posicion 183
critica frente amis ideas? ’
7. ;Me permiten desarrollar un pensamiento
- . . 1,61

critico frente a las ideas de otros estudiantes?
8. ;Me permiten determinar que existen

. o 2,19
diferentes formas de aprendizaje?
Total 1,87

El estimulo del pensamiento reflexivo es
un factor de calidad de los procesos de apren-
dizaje; el desarrollo de este pensamiento
reflexivo se ve posibilitado por el uso de la
red, la puesta en marcha de mecanismos de
interaccion, el que se permita el contacto con
otras ideas y formas del conocimiento.

Tabla 3. Variable interactividad

9. Se estimula la interaccion con los otros
estudiantes

10. Comparto mis ideas con los otros estu-
diantes

11. Los otros estudiantes comparten sus ideas 1,97

12. Se me brinda la oportunidad de participar

en Foros, Chat y otras formas de interaccion 1,75
con otros estudiantes
Total 1,64

Fuente: Trabajo de campo

Un principio basico de una comunidad
de aprendizaje mediatizada por los recursos
virtuales es el que propicie procesos de inte-
ractividad. Sin ella los recursos priman y se
convierten en el fin y no en el medio.

Tabla 4. Variable apoyo

13. El profesor me estimula a reflexionar 1,72
14. ;El profesor me anima a participar? 192
15. El profesor orienta v explica adecua-

damente sobre el desarrollo de las tareas 1,96
propuestas

16. ;El profesor apoya permanente el tra- 1.89
bajo del estudiante? ’
17. El docente muestra suficiente dominio 170
de los recursos virtuales '
Total 1,85

Fuente: Trabajo de campo

Fuente: Trabajo de campo

B SELIOWS Y
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Se considera el papel del profesor o tutor
dentro del proceso de ensenabilidad para
que estimule la retlexién, anime a participar,
apoye a sus estudiantes, mediante el uso de
una gama importante de recursos que se colo-
can a su servicio.

Tabla 5. Variable contenidos

18.Se ofrecen contenidos adecuados 2,17
19. Se ofrece material variado y novedoso 1,93
20. Se ofrecen materiales multimediales L87
(video, Power Point, web) otros !
21. Se difunden los contenidos que ofrece la

1,69
plataforma
Total 1,92

Fuente: Trabajo de campo

La escuela (en su amplia denominacién)
siempre plantea la necesidad de ofrecer recur-
sos que faciliten y animen el aprendizaje.
Los contenidos educativos son transforma-
dos para que generen curiosidad y propicien
la indagacién permanente. Asimismo, los
nuevos contenidos estan obedeciendo a otra
secuencialidad en el aprendizaje, donde la
asincronia tiene un papel destacado.

Tabla 6. Variable desarrollo de competencias

22 ;Se estimula al trabajo investigativo? 1,91
23. Se estimula el uso de las bases de datos 1,65
24. Se incentiva el aprovechamiento de los L6
diferentes recursos que se ofrecen ’

25. Se incentivala lecturay la escritura 1,72

26. jSe promueve la elaboracién de materia-
les multimediales por los estudiantes (video, 1,58
power point, web y otros)?

(Cont.)

27. ;Se desarrollan habilidades para el

autoaprendizaje? 1,76
28. ;Se desarrollan habilidades para el

o . 1,58
aprendizaje colaborativo?
Total 170

Fuente: Trabajo de campo

La pregunta que surge es: jqué tipo de com-
petencias debe cimentar los procesos media-
dos? Se identifican en el estudio las que tienen
que ver con el trabajo investigativo, las que
concitan a la biisqueda y aprovechamiento de
la informacién que ofrece la web; el desarro-
llo de un aprendizaje auténomo y de acuerdo
a los propios intereses, con el apoyo de los
otros, y la accién colaborativa; asimismo, un
aprendizaje en el saber hacer, para lo cual se
requiere el aprovechamiento de los recursos y
apropiarse de ellos.

Tabla 7. Variable dificultades

29. Realizar unalectura comprensiva 14
30. ;Escribir textos? 142

31. ;Disponer de tiempo para las consultas? 1,79

32. ;Motivarme a consultar? 1,62
33.Utilizar adecuadamente los recursos 151
virtuales

34. ;Acceder alos equipos en las salas de la 16
Universidad? ’
Total 156

Fuente: Trabajo de campo

Se ha descrito que una de las dificultades
para adelantar los proceso educativos con el
concurso delosrecursosvirtuales es el manejo
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de los textos escritos y el desarrollo de una lec-
tura compresiva (Valdés y Hernéndez, 2007).
Al lado de tales dificultades cobra importante
presencia el inadecuado uso de los recursos
de la Internet, y la carencia de una cultura
para la reflexién critica sobre lo que ofrecen
los medios, la ausencia de buenos habitos de
consulta y habitos de estudio.

El estudio arroja como resultados baja
calificacion en la variable interactividad, de
la cual las variables que tienen que ver con la
relacién y compartir ideas con los otros miem-
bros de comunidad virtual obtienen los mas
bajos puntajes. Asimismo, las variables que
se refieren al desarrollo de un pensamiento
critico con respecto a otros y el desarrollo de
materiales multimediales reciben las
bajas calificaciones. Y hay un reconocimiento
de la existencia de otras formas de aprendi-
zaje, por lo cual lavariable al respecto obtiene
la mds alta calificacién, asi como las variables
que hacen alusidn a la calidad, la facilidad, el
refuerzo y el estimulo del aprendizaje desarro-
llado con el apoyo de la plataforma virtual y la
comunidad de aprendizaje.

mas

Otras lecturas de los resultados de la inves-
tigacion se pueden obtener a partir del uso del
método de extraccién de componentes princi-
pales, paralo cual se emplea el estadistico spss.

Se obtiene que las variables son agrupadas
en seis componentes o factores, los que se pre-
sentan a continuacion:

s Componente 1: agrupa las variables 22, 23,
24,25, 26,27, 28.

¢ 2. Agrupa las variables 1,2, 3,4,5,6,7,8

¢ Componente 3: agrupa las variables 29, 30,
31,32, 33, 34.

¢ Componente 4: agrupa las variables 9, 10,
11, 12.

s Componente 5: agrupa las variables 13, 14,
15,16, 17.

¢ Componente 6: agrupa las variables 18, 19,
20, 21.

Para medir la relacién existente entre las
variables se realizd el analisis de correlacién
lineal bivariado, aplicando el coeficiente de
correlacion de Pearson y la prueba de sig-
nificacién bilateral a las variables que estan
agrupadas en los seis componentes. Todos
los grupos de variables se correlacionan sig-
nificativamente (sig. = 0,000), los valores del
coeficiente de Pearson son positivos, hay una
relacion directa entre las variables, es decir,
las variables aumentan al mismo tiempo.

s Componente 1. Competencias: es el que
tiene un mayor coeficiente de correlacién
entre dos variables (,855). En este compo-
nente las variables que mas se relacionan
son la 23y 24 (,855), estimulando el uso de
las bases de datos, se incentiva al aprove-
chamiento de los diferentes recursos.

» Componente 2. Aprendizaje y pensamiento
reflexivo: entre mas aprendizaje se genera
con el uso de la plataforma, mayor es el
pensamiento reflexivo. Las variables mas
relacionadas son la 5 y la 6 (,756), quiere
decir que los contenidos desarrollados
en la plataforma entre mas estimulan el
pensamiento reflexivo mas le permiten al
estudiante desarrollar una posicién critica
frente a sus ideas.

s Componente 3. Dificultades: las variables
que mads se relacionan son la 29y 30 (,744),
la dificultad para realizar una lectura com-
prensiva disminuye la capacidad para
escribir textos.

s Componente 4. Interactividad: las variables
mas relacionadas son la 10 y la 11 (,850),
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quiere decir que un estudiante entre mas
comparte sus ideas estimula a los otros
estudiantes a compartir tamhién sus ideas.

e Componente 5. Apoyo del profesor: las
variables mas relacionadas son la 15 y
16 (,778), el profesor entre mdas oriente y
explique adecuadamente el desarrollo de
las tareas propuestas, aumentara el apoyo
permanente al trabajo del estudiante.

e Componente 6. Contenidos: las variables
que mas se relacionan son la 18y 19 (,732),
en la medida en que se ofrezcan conten-
didos adecuados se mejorard en el ofreci-
miento de material variado y novedoso.

En el analisis de comunalidades la variable
34 es la peor explicada del estudio, el modelo
solo reproduce el 59,9% de su variabilidad ori-
ginal. La mejor calificada es la variable 16.

Si se contrasta esta informacién con las
comunalidades las variables mejor explicadas
son: 10 (,856), 11 (,882), 14 (,810), 16 (,864), 19
(,805), 23 (,804), 24 (,859), la mayoria de estas
estan relacionadas en la correlacién lineal
bivariada.

Para lograr otros niveles de inferencia y
contrastar los anteriores resultados se realiza
un andlisis multivariado de regresién multi-
ple, tomando como referentes los coeficientes
Beta, los cuales estdan basados en puntuacio-
nes tipicas y, por tanto, son comparables entre
si. Indican la cantidad de cambio que se pro-
ducira en la variable dependiente, proporcio-
nan una pista muy util sobre la importancia
relativa de cada variable independiente en
la ecuacién de regresién. En general, una
variable tiene mas peso o importancia en la
ecuacion de regresién cuanto mayor (en valor
absoluto) es su coeficiente de regresion estan-
darizado (Beta). En el andlisis que se presenta

a continuacion se consideraran, entonces, los
betas en valor absoluto mas sobresalientes.

La primera variable enunciada desempeiia
el papel de la variable dependiente o de crite-
rio (vD) y las otras agrupadas como variables
independientes (Vi) o de prondstico.

Son definidas para el estudio como varia-
bles dependientes (vD): El aprendizaje es de
mejor calidad, interaccidén y el aprendizaje se
hace mas facil.

1. La relacidn entre la variable aprendizaje
de calidad (vp) y las variables relaciona-
das con la interactividad (vi) arroja los
siguientes coeficientes:

- Un beta de 0,19 en la variable comparto
mis ideas, y 0.76 en participacién en foros.

-Un beta de 0,235
interaccién.

para la wvariable

2. La relacién aprendizaje de mejor calidad
(vp), frente a las variables apoyo del profe-
sor (vi):

Beta para la variable anima a participar
con 0,005.

Beta de 0,320 para la variable estimulacién
areflexionar

3. La relacién aprendizaje de calidad (vD)
con las variables que describen las com-
petencias investigativas, uso de recursos,
desarrollo de competencias de lectura y
escritura, el desarrollo de habilidades de
autoaprendizaje y aprendizaje colabora-
tivo (v1), arroja los siguientes coeficientes:
Desarrollo de habilidades para el apren-
dizaje colaborativo con un beta de - 0,11 y

elaboracién de materiales multimediales
con - 0,072.

- Coeficiente para el desarrollo de habilida-
des para el autoaprendizaje con 0,465.
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La relacién entre las variables calidad del
aprendizaje (vD) con las variables relacio-
nadas con las dificultades (v1) arrojan los
siguientes coeficientes:

Un -0,096 para la variable escribir textos y
-0,033 para la motivacidn para la consulta.
Tiempo para a consulta con 0,288.

. Larelacién entre las variables aprendizaje

de calidad (vD) con las variables que se
relacionan con los contenidos (vi) ofrecen
los siguientes coeficientes:

Beta -0,003 para la elaboracién de mate-
riales multimediales.

Para la difusion de los contenidos con
0,294,

. La relacién entre la variable aprendizaje

de calidad (vD) y las variables relacionadas
conel desarrollo del pensamiento reflexivo
(v1) arrojan las siguientes coeficientes:
Beta de -0,101 para la variable pensa-
miento critico.

Beta 0,426 en la variable estimulacién del
pensamiento reflexivo.

. La relacién entre la variable aprendizaje

facil (vD) con las variables de desarro-
llo del pensamiento retlexivo, arroja los
siguientes coeficientes:

Beta de 0,006 para la variable pensamiento
critico.

Beta de 0,313 para la variable estimulacion
del pensamiento reflexivo.

. La relacién entre la variable aprendizaje

ficil (vD) con las variables de interactivi-
dad (v1) arroja los siguientes coeficientes:
Beta de -0,58 para la variable comparto las
ideas.

Beta de 0,223 de la variable los otros estu-
diantes comparten sus ideas.

. La relacién entre la variable aprendizaje

facil (vDb) con las variables de contenidos
(v1) arroja los siguientes coeficientes:

- Beta de 0,44 para la variable contenidos
adecuados.
Beta de 0,307 para la variable difusién de

contenidos.

10. La relacién entre la variable aprendizaje
facil (vD) con las variables de desarrollo de
competencias (V1) arrojan los siguientes
coeficientes:

- Beta de -0,078 para estimulo del trabajo
investigativo, -0,010 para promueve elabo-
racién de material.

Beta de 0,414 para habilidades de

autoaprendizaje.

11. La relacién entre la variable aprendizaje
facil (vD) con la variable dificultades (v1).
- Beta de -0,003 variable lectura compresiva
y -0,033.
Beta de 0,223 para utiliza recursos.

12. La relacién entre la variable aprendizaje
tacil (vp) con la variable aprendizaje (vi):
Beta de 0,227 en la variable refuerza el
aprendizaje.

- Beta 0,361 en la variable aprendizaje de

mejor calidad.
13. La relacién entre la variable interaccién
(vD) con la variable apoyo del tutor (VI)

- Beta -0.141 variable el tutor orienta y
explica v beta -0,103 variable anima a
participar.

Beta 0,331 en la variable docente muestra

dominio.
14. La relacidén entre la variable interaccion

(vD) con la variable competencias (VI).

-Beta -0,084 en la variable manejo de
bases de datos, -0,097, en la variable
aprovechamiento de recursos y -0,031 en
la variable desarrollo de habilidades de
autoaprendizaje.

- Beta de 0,313 para la variable habilidades
para el aprendizaje.
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15. La relacién entre la variable interaccion
(vD) con la variable aprendizaje(v1):
- Beta de -0,045 en el variable aprendizaje
facil.
- Beta 0,107 variable aprendizaje estimulado.
16. Larelacién entre la variable interaccién (vp)
con la variable pensamiento reflexivo (vi):
- Betade 0,71 variable estimula pensamiento.
- Beta de 0,214 variable pensamiento critico.

Este analisis multivariado esta indicando
que en la relacién de la variable calidad del
aprendizaje con demads variables, tiene mas
presencia las variables: desarrollo de habilida-
des para el autoaprendizaje, estimulacion del
pensamiento reflexivo, elaboracion de mate-
riales multimediales. En la relacién variable
aprendizaje facil a través de la comunidad
virtual con las demas variables, se encuentran
con mas presencia las variables: aprendizaje
de mejor calidad, habilidades de autoapren-
dizaje, estimulo del trabajo investigativa. En
la relacion de la variable interactividad con la
demas variables, se encuentran con mads pre-
sencia las variables: habilidades para el apren-
dizaje y el tutor orienta.

Conclusiones

Es reconocido el aporte que los recursos
virtuales y la integracion de comunidades
virtuales le pueden ofrecer a los procesos de
aprendizaje y de desarrollo regional.

El proceso de aprendizaje e integracién de
la comunidad virtual se ve afectado por las
dificultades para desarrollar la interactividad
y el pensamiento critico, que se consideran
como elementos clave en la construccién
colectiva de conocimientos.

Se establecen otras dificultades para acce-
der al proceso educativo con el apoyo de los

recursos virtuales. Estas dificultades que tie-
nen que ver con problemas para comprender
textos, hacer lectura critica y producir nuevos
escritos.

Se presenta un contraste en el constructo
dificultades, por cuanto son notorias las limita-
ciones que se evidencian en utilizar los recur-
sos virtuales para procesos de aprendizajes.
Sin embargo, la calificacién de los usuarios no
reconoce suficientemente tales dificultades.

Se observa que las mejores calificaciones
se refieren a la clase de contenidos que se
ofrecen, al apoyo que se recibe, al hecho que
se estimule la lectura; sin embargo se reco-
noce que el desarrollo de las interactividad no
resulta suficiente.

Se reconocen las potencialidades que ofre-
cen los recursos virtuales, lo que se coloca en
contraposicion al adecuado uso de éstos.

Los resultados generales de la calificacion
sobre el uso de la plataforma virtual son bajos,
lo que hace pensar en los necesarios ajustes del
proceso con animo de enfrentar los posibles
obstaculos. Lo que significa pasar del recono-
cimiento de las posibilidades que se abre con
la incorporacion de los nuevos recursos en el
aprendizaje, al uso efectivo e intensivo de éstos.
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